Allgemeine Geschaftsbedingungen

der Full-Service-Agentur fiir Interieur, Exterieur & Lifestyle

Stil & Emotion — Marion Stonner

SU 6m,o/’b(,o/n/

Planung « Gestaltung « Inspiration



S Gmation

Planung « Gestaltung « Inspiration

Allgemeine Geschiftsbedingungen
der Full-Service-Agentur fiir Interieur, Exterieur & Lifestyle
Stil & Emotion — Marion Stonner

1. Angebote
Die Angebote von Stil & Emotion sind stets freibleibend und kdnnen jederzeit bis zur Auftragserteilung
zurlickgenommen und gedndert werden.

2. Auftrag
Der Vertrag Uber die Auftragserteilung kommt erst mit Unterzeichnung des Auftragsformulars zustande.
Abweichende Auftragsbestatigungen des Kunden gelten nicht.

3. Beschaffenheit der Leistungen

Als vereinbarte Beschaffenheit gelten nur die im Auftragsformular ausdriicklich beschriebenen
Kundenwiinsche. Darlber hinaus ist Stil & Emotion in der Gestaltung ihrer Leistungen frei und ibernimmt
keine Haftung dafiir, dass die Leistungsergebnisse dem Kundengeschmack entsprechen.

Im Ubrigen sind die Leistungen von Stil & Emotion frei von Sachmingeln, wenn sich die Leistungsergebnisse aus
der Sicht eines objektiven Betrachters grundsatzlich fiir die nach dem Vertrag vorausgesetzte Verwendung oder
fr die gewohnliche Verwendung bei tiblicher und vom Kunden berechtigterweise erwartbarer Beschaffenheit
eignen.

Stil & Emotion ibernimmt auch keine Haftung dafiir, dass die Leistungsergebnisse zu dem vom Auftraggeber
erhofften Erfolg, wie beispielsweise einem erfolgreichen Verkauf oder einer erfolgreichen Vermietung der
Immobilie, flhren.

Bei Vorliegen von Sachmangeln stehen dem Auftraggeber die gesetzlichen Mangelanspriiche zu.

4. Mitwirkung des Auftraggebers

Der Auftraggeber ist verpflichtet, an der Durchfiihrung der Leistungen seitens Stil & Emotion nach besten
Kraften mitzuwirken, soweit dies fiir die Herbeifiihrung der Leistungsergebnisse erforderlich ist, insbesondere
alle von Stil & Emotion bendétigten Informationen zu erteilen, Anfragen von Stil & Emotion ziigig zu
beantworten, ungehinderten Zugang zum/zur Objekt/Location zu gewdhren und, soweit dies dem Auftraggeber
obliegt, rechtzeitig die Drittleistungen zur Verfiigung zu stellen und Einrichtungsgegenstiande und sonstige
Materialien zu beschaffen.

5. Voraussichtlicher Zeitaufwand

Stil & Emotion wird sich bemiihen, den im Auftragsformular angegebenen voraussichtlichen Zeitaufwand
einzuhalten. Damit ist jedoch nicht die verbindliche Zusage verbunden, dass der voraussichtliche Zeitaufwand
nicht Gberschritten wird. Stil & Emotion ist jedoch verpflichtet, den Auftraggeber unverziiglich darauf
hinzuweisen, dass der voraussichtliche Zeitaufwand Uberschritten werden kann, sobald dies fiir Stil & Emotion
erkennbar ist. Der Auftraggeber ist im Falle eines Hinweises berechtigt, den Auftrag zu kiindigen, wenn die
voraussichtliche Uberschreitung des Zeitaufwandes mehr als 50 % betragt; der Auftraggeber bleibt jedoch zur
Entrichtung der vereinbarten Verglitung auf der Basis des vereinbarten voraussichtlichen Zeitaufwandes
verpflichtet, es sei denn, die drohende Uberschreitung wurde von Stil & Emotion verschuldet. Liegt die
Uberschreitung des voraussichtlichen Zeitaufwandes im Verantwortungsbereich des Auftraggebers, ist dieser
jedoch weder zur Kindigung noch zur Kiirzung der in Rechnung gestellten Verglitung berechtigt.
Ausfiihrungshindernisse wird Stil & Emotion dem Auftraggeber unverziiglich mitteilen.

Eine Pauschalvergitung ist dem Verhaltnis zwischen voraussichtlichem und tatsachlichem Zeitaufwand
entsprechend anzupassen, soweit der Auftraggeber nicht berechtigterweise gekiindigt hat.
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6. Zahlung

Alle Vergitungen sind unmittelbar nach Rechnungsstellung innerhalb der gesetzten Zahlungsfrist ohne Abzug
fallig. Zahlt der Auftraggeber binnen der genannten Zahlungsfrist nicht, kommt er auch ohne Mahnung in
Verzug. Bei verspateter Zahlung gelten Verzugszinsen in Hoéhe von 10 % p. a. als vereinbart. Die
Geltendmachung weiterer Verzugsschaden wird hierdurch ausdriicklich nicht ausgeschlossen.

,Stil & Emotion” ist berechtigt, weitere Lieferungen und Leistungen an den Kunden zuriickzuhalten, bis fallige
Rechnungsbetrage bei ihr eingegangen sind oder von allen Auftragen, die mit dem Kunden bestehen,
zurlickzutreten; der Vergiitungsanspruch bleibt in voller Hohe bestehen.

7. Nutzungsrechte

Der Auftraggeber ist zur Nutzung der Leistungsergebnisse von Stil & Emotion erst nach vollstandiger
Begleichung aller offenen Rechnungen berechtigt.

Das Nutzungsrecht erstreckt sich nur auf das im Auftragsformular beschriebene Projekt. Dariiber hinaus
gehende Nutzungen sind dem Auftraggeber untersagt.

Stil & Emotion ist berechtigt, die Leistungsergebnisse in anonymisierter Form als Referenzen zu verwenden;
der/die Auftraggeber/-in stimmt diesem ausdriicklich zu.

8. Datenverwendung/Datenschutz

Stil & Emotion und der Auftraggeber verpflichten sich, die geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen
einzuhalten.

Der Auftraggeber erklart sich ferner ausdriicklich damit einverstanden, dass seine Daten von Stil & Emotion in
dem Umfang, die zur Durchfihrung des Auftrags erforderlich sind, erhoben, verarbeitet, genutzt und
gespeichert werden.

9. Nebenabreden und Schriftform

Sonstige Vereinbarungen und Nebenabreden zu diesem Vertrag bestehen nicht.

Alle Vertragsanderungen oder Erganzungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform und Unterzeichnung
beider Parteien; dies gilt auch fiir die Anderung des Schriftformerfordernisses.

10. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Fir diesen Vertrag und alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem gilt ausschliellich deutsches
Recht unter Ausschluss solcher Bestimmungen, die die Anwendung auslandischen Rechts vorsehen.
AusschlieBlicher Gerichtsstand ist der Sitz von Stil & Emotion; Stil & Emotion ist jedoch berechtigt, den
allgemeinen Gerichtsstand des Auftraggebers zu wahlen.

11. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung des Vertrages unzuldssig sein, unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden,
berihrt dies die Wirksamkeit der Gbrigen Vertragsbestimmungen nicht. Die Parteien sind sich einig, dass
anstelle der unzuldssigen, unwirksamen oder undurchflihrbaren Bestimmung eine zuldssige, wirksame oder
durchfihrbare Regelung tritt, die dem urspriinglich beabsichtigten Zweck und wirtschaftlichen Erfolg entspricht
oder diesem am nachsten kommt. Dies gilt auch entsprechend im Falle einer etwaigen Regelungsliicke. Beruht
die Unwirksamkeit auf einem unzuldssigen MaR, soll das zuldssige Mal} gelten, das dem unzuldssigen am
nachsten kommt.

Stand 2020
Stil & Emotion — Marion Stonner



